
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Informativa in materia di protezione dei dati personali 

ex artt. 13 Regolamento (UE) 2016/679  
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Informativa in materia di protezione dei dati personali 
ex artt. 13 Regolamento (UE) 2016/679  

Business Partner 
 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo n. 679/2016 “Regolamento Generale sulla 
Protezione dei Dati” (“GDPR”), con la presente desideriamo informarLa dei termini e condizioni 
rispetto ai quali i Dati Personali, come di seguito meglio individuati, saranno oggetto di trattamento 
da parte di SAY S.P.A. (il “Titolare” o la “Società”).  

La presente informativa Le viene resa in quanto soggetto interessato dal trattamento in 
rappresentanza (dipendente, collaboratore, legale rappresentante pro tempore, titolare, incaricato, 
autorizzato, delegato, anche di fatto, presidente, referente dell’ente, ecc) di un business partner 
della Società con il quale è presente – o in via di definizione – un rapporto commerciale (in seguito 
“Business Partner”). 

Ulteriori informazioni potranno essere in seguito fornite con modalità o tempistiche differenti.  

 

IDENTITÀ E DATI DI 
CONTATTO DEL 
TITOLARE DEL 
TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento dei dati personali è 
SAY S.P.A.  
Via Italo Bordin, 117 b/c  
35010 Cadoneghe - Padova 
Tel  +39 049 629146 
C.F. / P.IVA 04256460280 
E-mail info@sayagency.com 
PEC say@messaggipec.it 
Il Titolare del trattamento può essere contattato tramite 
il seguente indirizzo e-mail legal@sayagency.com 

 

 



 

FINALITÀ DEL 
TRATTAMENTO 

Il Titolare tratta i suoi dati personali per le finalità di seguito 
riportate:  

A.​ Nel corso delle trattative precontrattuali, per eseguire 
confronti in termini di offerta, proposta, preventivo; 
per compiere verifiche, controlli, audit; 

B.​ Dare esecuzione (adempiere alle obbligazioni, 
organizzare erogare e gestire gli aspetti operativi del 
rapporto commerciale) al rapporto commerciale con il 
Business Partner presso cui Lei riveste un ruolo; 

C.​ Per gestire gli adempimenti di natura fiscale, 
amministrativa, contabile connessi al rapporto 
commerciale tra la Società e il Business Partner, 
nonché i flussi in entrata ed uscita, incassi, 
pagamenti, crediti, tributi;  

D.​ Per gestire la comunicazione e la conservazione dei 
dati, delle informazioni, delle comunicazioni e dei 
documenti, anche elettronici, inerenti al rapporto 
commerciale;  

E.​ Per esercitare o difendere un diritto del Titolare in 
relazione al rapporto commerciale (contenzioso 
giudiziale o stragiudiziale, problematiche legali); 

F.​ Trasmettere informazioni commerciali relative a 
prodotti e/o servizi simili rispetto a quelli già 
acquistati dalla società Cliente (c.d. soft spam); 

BASE GIURIDICA 
DEL TRATTAMENTO 

La base giuridica del trattamento dei dati è a seconda dei 
casi: 

●​ Finalità lett. A), B), D): l’esecuzione di un contratto di 
cui il Business Partner è parte o all'esecuzione di 
misure precontrattuali adottate su richiesta dello 
stesso (art. 6, par. 1, lett. b), GDPR);  

●​ Finalità lett. C): adempiere un obbligo legale al quale è 
soggetto il Titolare (art. 6, par. 1, lett. c), GDPR; 

 

 



 

●​ Finalità lett. E) e F): il perseguimento del legittimo 
interesse del Titolare (art 6 par. 1 lett. f GDPR) 
consistente nel dare piena e corretta esecuzione al 
Rapporto Commerciale; 

CATEGORIE DI DATI 
OGGETTO DI 
TRATTAMENTO 

Nel perseguimento delle Finalità di trattamento sono trattati 
Suoi dati personali comuni quali:  

●​ Dati personali identificativi: nome, cognome, 
documento di riconoscimento, ruolo, dati relativi alla 
mansione; 

●​ Dati di contatto: numero di telefono, indirizzo e-mail; 

DESTINATARI  
DEI DATI PERSONALI 

I Dati possono essere trattati da parte del Titolare e da 
soggetti interni alla Società da questo autorizzati, che hanno 
ricevuto adeguate istruzioni operative per dare esecuzione 
al rapporto commerciale con il Business Partner. 
Inoltre, i Dati possono essere trattati da parte di soggetti 
esterni che svolgono specifici incarichi per conto della 
Società e funzionali alle finalità sopra indicate. Tali soggetti 
verranno debitamente nominati, se del caso, responsabili 
del trattamento ex art 28 GDPR. Detti responsabili possono 
essere, in via esemplificativa: 

●​ studi legali, di consulenza o società terze per 
esigenze di difesa, tutela dei diritti, recupero del 
credito, tenuta contabile; 

●​ soggetti terzi che svolgono attività in outsourcing per 
conto del Titolare fornendo specifici servizi (quali: 
software house, hosting provider, partner 
commerciali, imprese collettive o individuali che 
forniscono servizi parte del contratto); 

I Dati non sono oggetto di diffusione. 

 

 



 

TRASFERIMENTO 
ALL’ESTERO DEI DATI 

I Dati non sono trasferiti verso Paesi non appartenenti 
all’Unione Europea. Nel caso in cui dovesse verificarsi la 
necessità di far circolare alcuni dei Suoi Dati Personali al di 
fuori del territorio dell’Unione Europea e dello Spazio 
Economico Europeo (“SEE”), il Titolare assicura che detto 
trasferimento avverrà in conformità a quanto previsto dagli 
artt. 45 e ss. del GDPR. 

PERIODO DI 
CONSERVAZIONE 
DEI DATI 

I Dati sono conservati per tutta la durata del rapporto 
commerciale e al più per i dieci anni successivi alla sua 
cessazione e comunque nel rispetto delle esigenze in 
materia civile, fiscale e amministrativa. In caso di mancata 
instaurazione della relazione commerciale, potrebbero 
comunque conservati, se pertinente, per legittimo interesse. 
Si informa che tempi di conservazione più brevi o più lunghi 
possono essere determinati da specifiche norme di legge, 
da richieste dell’Autorità ovvero dalla partecipazione del 
Titolare a procedure giudiziarie che implichino il trattamento 
dei Dati.  

MODALITÀ DI 
TRATTAMENTO 

Il trattamento avverrà nel rispetto del GDPR, del Codice 
Privacy italiano (D. Lgs 196/2003) e di ogni altra eventuale 
normativa relativa alla protezione dei dati personali, nonchè 
in conformità ai principi di liceità, correttezza e trasparenza, 
adeguatezza e pertinenza, con modalità cartacee ed 
informatiche, e con l’adozione di misure adeguate di 
protezione in modo da garantire la sicurezza e riservatezza 
dei dati. Non verrà svolto alcun processo decisionale 
automatizzato. 

NATURA DEL 
CONFERIMENTO 

Il conferimento dei dati personali è facoltativo ma 
necessario per il perseguimento delle finalità di cui sopra. 
Tuttavia, il mancato conferimento dei dati personali in 
relazione alle finalità lett. A), B), C) e D) impedirà 
l’instaurazione e comunque l’esecuzione del rapporto 
commerciale.  

 

 



 

DIRITTI 
DELL’INTERESSATO 

L’Interessato può chiedere al Titolare, in ogni momento: 
l’accesso ai Dati che lo riguardano; 
la rettifica dei Dati; 
la cancellazione dei Dati, nei limiti previsti dal GDPR; 
la limitazione del trattamento dei Dati qualora ricorrano le 
condizioni di cui all’art. 18 GDPR; 
la portabilità dei Dati in un formato strutturato, nei casi di cui 
all’art. 20 GDPR; 
l’opposizione al trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 21 
GDPR.  
la revoca del consenso, nel caso in cui il trattamento sia 
fondato sullo stesso; 
Qualora Lei ritenesse che il trattamento dei suoi Dati sia 
effettuato in violazione del GDPR, ha il diritto di proporre 
reclamo al Garante Privacy italiano.  

 
Data creazione: 13 luglio 2026 
Data ultimo aggiornamento: 13 luglio 2026 
Data pubblicazione: 13 luglio 2026 
 
La presente Informativa è disponibile all’interno del Sito Internet di titolarità della Società disponibile 
al link  https://sayagency.com/ collocata nel Footer ed accessibile tramite click “Note Legali”. 
L’utente può accedere al documento in consultazione ed ha facoltà di memorizzazione. 
L’Informativa viene richiamata nei documenti commerciali (preventivi, contratti, ordini di lavoro) e si 
considera conosciuta dal destinatario dei predetti documenti. 
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